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Lausunnonantajan lausunto
Kirjoittakaa luonnosta koskevat yleiset kommenttinne téhdn:

CSC - Tieteen tietotekniikan keskus Oy (CSC) kiittda mahdollisuudesta saada lausua luonnoksesta
valtioneuvoston selonteoksi Eettista tietopolitiikkaa tekodlyn aikakaudella. CSC on suomalainen ICT-
osaamiskeskus, joka yllapitad opetus- ja kulttuuriministerion toimeksiannosta korkeakoulujen
valtakunnallista keskitettya tietotekniikkainfrastruktuuria, ja tarjoaa sen avulla kansallisia
tietotekniikkapalveluita tutkimuksen, koulutuksen, kulttuurin ja julkishallinnon tarpeisiin.

Selonteon aihe on hyvin ajankohtainen ja tarked. Tekoadlyn etiikkaan liittyvien kysymysten on arvioitu
olevan jopa ihmiskunnan taman hetken tarkeimpien haasteiden joukossa, ilmastonmuutoksen ja
ydinaseiden rinnalla.

Tekodly on teknologia, jonka tdysimaarainen hydédyntaminen vaatii datan vapaampaa liikkuvuutta ja
suurta laskentatehoa. Tarvitaan my0s strategista ajattelua sen suhteen, mihin suuntaan tekoélyn
keskiossa olevan datan kdyttda ohjataan. Suomeen tuleekin laatia strateginen, poikkihallinnollinen
tekoalyn tilannekuva, jossa maaritelldan tavoitteet ja arvioidaan osaamis- ja resurssitarpeet. Samoin
tulee edistaa eettisesti kestavan ja teknisesti korkeatasoisen tekoaly- ja dataekosysteemin
rakentamista. On myds huolehdittava kestavista panostuksista datanhallintaan, laskentaan ja datan
eettiseen kayttéon. Suomesta on tehtava datan eettisen hyodyntamisen edellakavija.

Tekoaly tarjoaa alati kasvavia mahdollisuuksia, ja sita kdaytetdan tulevaisuudessa entista useammissa
yhteyksissa ja sovelluksissa. Tekoalyn avulla voidaan ratkaista monimutkaisia ongelmia laskennallisin
menetelmin, ja se voidaan ohjelmoida oppimaan tekemaan itsendisia ratkaisuja sille annetun datan
avulla. Kuitenkin ihminen maarittelee, millaiset valtuudet tekoalylla on ja milla reunaehdoilla se voi
tehda tai oppia tekemaan paatoksia. Tekodly sindnsa on arvoneutraalia, ja sen eettisyyden
maarittavat kayttotarkoitus ja -tapa. Tekodlyn avulla voidaan esimerkiksi parantaa julkisia palveluja,
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mutta sita voidaan kayttda myos esimerkiksi kansalaisten kaiken kattavaan valvomiseen ja
kontrollointiin perusoikeuksia loukaten.

CSC:n mielesta on hyva, etta selonteko on valmisteltu laajapohjaisessa yhteistydssa eri tahojen
kanssa ja erilaisia nakemyksia huomioiden. Eri lukujen nakékulmien moninaisuus kuitenkin aiheuttaa
hajanaisuutta, joka vaikuttaa selonteon luettavuuteen. Selonteko hydtyisi toimitustydstd, jossa sen
eri luvut pyrittaisiin liittdmaan kiinteammin toisiinsa, jotta niistd muodostuisi yhtendinen nakemys.
Selonteossa halutaan esimerkiksi edistdaa seka yritysten menestysta etta kansalaisten tietosuojaa
eettisen tietopolitiikan avulla. Talla hetkelld ainakin monopolististen kuluttajapalveluiden
(tyyppiesimerkkind Google) kohdalla tietosuoja ja kaupallinen menestys ovat kdytannossa
ristiriidassa. Selonteosta ei I6ydy perusteluja, minkalaiset kannustimet voisivat johtaa taman
ristiriidan purkamiseen. Miksi eettisyyden lisddminen parantaisi yritysten kilpailukykya?

Yksi mahdollinen selontekoa yhtenaistava tarina voisi olla ottaa lahtokohdaksi luvussa 3.3 esitetty
visio Hyvan eldaman Suomesta. Tekniset ja kaupalliset intressit ovat usein dominoineet tekodlyn
kehityksessa ja eettisiin ongelmiin on havahduttu vasta, kun ongelmia on syntynyt. Selonteon
keskeinen ndkokulma on Suomen erottuminen kansainvalisessa tekoalykilpailussa eettiselld ja
ihmislaheiselld |lahestysmistavalla. Siksi olisi luontevaa, ettd selonteko etenisi eettinen ndkokulma
edelld maarittelemallad ensin, mitd hyvida pdamaaria halutaan edistaa ja sen jalkeen pohtimalla, miten
ne toteutetaan tekniikan ja tietopolitiikan keinoin.

Suomen tulee olla aktiivisena toimijana valjastamassa tekoalyn yhteiskunnalliset vaikutukset
teknologisesti korkeatasoisella ja eettisesti kestavalla tavalla. Tekoalyn kehittdminen vaatii kestavia
panostuksia tehokkaaseen laskentaan, ja tekodlyn raaka-aineena oleva data on ldpileikkaava ilmio,
joka ei tunne hallinnonalojen tai sektoreiden rajoja. Siksi Suomen tulee paitsi turvata kansalliset
laskentaresurssit, my0s jarjestelmallisesti poistaa datan liikkkuvuuden esteitd, jotta Suomi ei jaa
jalkeen kehityksestd. Jatkuva oppiminen ja osaamisen kehittdminen ovat elintdrkeitd Suomen
kilpailukyvyn kannalta.

Pienena huomiona todettakoon, etta selonteossa esiintyy epdjohdonmukaisuutta kasitteiden “tieto”
ja “data” kaytossa (esimerkiksi Tiivistelmdssa). Toimiakseen tekoaly ei valttamatta tarvitse tietoa
(prosessoitua dataa), vaan sita voidaan kdyttda myos uuden tiedon tuottamiseksi
kasittelemattomasta raakadatasta.

CSC:n mielesta tiettyja nakokulmia tulee huomioida selonteossa viela tarkemmin, ja naihin
ehdotuksiin palataan my6hemmin tdssa lausunnossa.

Kirjoittakaa kohtaa 1 koskevat kommenttinne tdhén:
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Selonteossa keskeista tietopolitiikan maaritelmaa tulee tdsmentaa tarkentamalla tarvittavat
“politiikkatoimenpiteet” esimerkiksi “valtion toimiksi, joiden tarkoituksena on edistda tiedon hyvaa
hallintaa ja tehokasta hyodyntamista”. Tekoalyn yhteys tietopolitiikkaan jaa johdannossa hieman
ohueksi. lImeisesti tekodly ndhdaan suhteellisen itsendisena osana tiedon hyodyntamista, vaikka
tulevaisuudessa se tulee olemaan entistd olennaisempi tiedon hyédyntamisen keino

CSC pitaa hyvana, etta selonteon kuvaus tekoalysta on yhteensopiva VNK:n kesakuussa julkaiseman
raportin Tekodlyn kokonaiskuva ja osaamiskartoitus
(https://tietokayttoon.fi/julkaisut/raportti?pubid=URN:ISBN:978-952-287-549-5) kanssa, jonka
tutkijajasenet toivoivat, etta kyseinen raportti toimisi valtionhallinnossa pohjatyona ja yhteisena
nakdkulmana.

Kuvassa 1 Yhteiskunta on esitetty rinnakkaisena toimijana yksil6ille ja yrityksille. Yleensa kasitetta
"yhteiskunta” pidetaan ylakasitteena, joka koostuu ihmisista ja heiddn yhteisdistaan, sisaltden muun
muassa yksilot ja yritykset. Yhteiskunnan sijasta kuvan kolmas pilari voisi olla esimerkiksi
julkishallinto.

Teknologia sindnsa ei ole hyvaa tai pahaa, mutta valineena se voi mahdollistaa asioita, joita sen
hetkisessa tai myohemmassa tarkastelussa voidaan pitda pahoina tai ei-toivottavina. Selontekoon
liittyvassa yhteiskunnallisessa keskustelussa valtion pitdaa haastaa mukaan myos kansalaisyhteiskunta
ja kansainvaliset toimijat.

Kirjoittakaa kohtaa 2 koskevat kommenttinne tdhén:

Luvussa todetaan Yhdysvaltojen, Kiinan ja Japanin hegemonia datataloudessa. Euroopassa
painotetaan eettisten periaatteiden huomioimista tekoadlyn hyédyntamisessa. Monet valtiot pyrkivat
tekodlyinnovaatioiden suunnannayttajaksi, mutta epaselvaksi jaa, mita silla tarkoitetaan.
Arvioidaanko edelldkavijyytta teknisten ominaisuuksien, taloudellisten, vai kenties eettisten
mittarien kautta? Miten ihmislaheisyys ja eettinen tekoaly auttavat Eurooppaa ja Suomea
parantamaan kilpailukykyaan?

Kansainvalista tilannetta tarkasteltaessa on aina muistettava erityisesti yritysten osalta, ettei
padomalla ole kotimaata tai -maanosaa. Erityisesti digitaalisella aikakaudella toiminta voidaan
helposti siirtaa sinne, missa toimintamahdollisuudet esimerkiksi regulaation suhteen ovat
suotuisimmat. Toisaalta yritykset voivat toimia eettisesti korkeatasoisesti myds sellaisissa
olosuhteissa, joissa niilta ei varsinaisesti sita vaadita. Tama johtaa usein kilpailijoita suurempiin
kustannuksiin ja siten markkina-aseman heikkenemiseen. Kuitenkin vastuullinen ja eettinen toiminta
voi nykyisin olla tiedostavien asiakkaiden ansiosta kilpailuvaltti. Silti epaeettiseksi tai epareiluksi
koettu toiminta ei laheskaan aina saa kuluttajaa luopumaan palvelun kayttamisesta edes silloin, kun
han itse mahdollisesti karsii vahinkoa. Esimerkkeja tasta loytyy etenkin sosiaalisen median
suuryrityksista.
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Tekodlyn eettisista periaatteista sopiminen kansainvalisellad tasolla on valttamatonta, jotta
pelisddannot ovat kaikilla yhteiset. Suomen tulee olla aktiivinen eri toimijoissa ja pyrkia edistamaan
selonteossa ehdotettuja linjauksia ja politiikkoja niiden edistamiseksi. Keskustelua tekoalyn
periaatteista kdydaan valtioiden ja niiden valisten organisaatioiden lisdaksi muillakin foorumeilla,
joihin on my6s mentava rohkeasti, naista esimerkiksi Partnership on Al -verkosto.

Kirjoittakaa kohtaa 3 koskevat kommenttinne tdhén:

Luvussa on ansiokkaasti analysoitu Suomen tilannetta vahvuuksineen, haasteineen,
mahdollisuuksineen ja uhkineen. Suomessa on perinteisesti korkea luottamus hallinnon ja
viranomaisten edustajiin. Viime aikoina on tullut ilmi valitettavia vaarinkaytoksia, kuten
tietosuojarikkomuksia. Tekodly mahdollistaa my0s sellaista toimintaa, jota ei voida pitaa eettisena.
Luottamus on helppo menettda nopeasti, ja sen takaisin saaminen voi olla vaikeaa, ellei
mahdotonta. Siksi kaiken tekoalyn hyodyntamisen julkisessa toiminnassa tulee olla lapindkyvaa ja
perustua yhteisesti sovittuihin, esimerkiksi perustuslaissa maariteltyihin, periaatteisiin ja arvoihin.
Tekodlya on mahdollista kayttaa vaarin, ja tallaisen toiminnan varalta on oltava toimiva seuranta- ja
sanktiointijarjestelma.

Tekodlyn mahdollisuuksia ja kdyttoa julkisessa hallinnossa voisi selonteossa kasitella laajemminkin.
Lahes puuttuva ndakokulma on, miten tekoalya voi hyddyntaa paatdksenteon tukena.

Kappaleessa 3.3 kuvattu visio hyvan eldman Suomesta voisi olla laajempi ja selkedmmin selonteon
kantavana kertomuksena. Vision pohjalta tulee avata miten tiedon hyva hallinta ja tehokas
hyodyntaminen tukevat halutun vision toteuttamista. Lisaksi CSC:n mielesta tekoalyn etiikan
arvioinnissa pitaa kiinnittda huomiota siihen, kuka hyotyy téllaisesta paatoksestd, mihin tietoa
kdytetdan ja kenen intresseja palvellaan.

Miten Suomesta tehdadan datan ja tekodlyn eettisen hydodyntamisen edelldkavija? Eettisesti kestavan
ja teknisesti korkeatasoisen tekodly- ja dataekosysteemin rakentaminen vaatii panostuksia
laskentaresursseihin seka osaamisen kehittamista. Laskentaresursseja tarvitaan yhteiskunnan eri
sektoreilla, koska suurten datamaarien hyodyntaminen ja tekoalyn kehittaminen eivat onnistu ilman
tieteellista laskentaa, jolla dataa analysoidaan ja jatkojalostetaan sellaiseen muotoon, joka on
yhteiskunnan ja elinkeinoelaman hyédynnettavissa. Suuri osa eri alojen huippututkimuksesta
tarvitsee suurteholaskentaa. Laskentakapasiteettia tarvitaan esimerkiksi merkittavien globaalien
haasteiden ratkomisessa, kuten ilmastomallinnuksessa ja ladketieteessa.

Tekodlyn kehittamisen tarkea edellytys on lainsddadannollisten esteiden purkaminen. Hyvin
suunnitellun sdantelyn ja sopimusten myota henkilokohtaisen ja teollisuuden datan hyodyntaminen
vhdessa julkisesti saatavilla olevan datan kanssa synnyttavat parhaimmillaan datamarkkinat, joista
kaikki hyotyvat. Eri sektoreiden — kaupallinen, tutkimus, julkinen — valista datan liikkuvuutta,

Lausuntopalvelu.fi 417



yvhdistelya, uudelleenkaytettavyytta ja I0ydettavyytta tulisi Suomessa aktiivisesti kehittda. Tassa on
tarkeaa soveltaa niin sanottua. eurooppalaista yhteentoimivuusviitekehysta (European
Interoperability Framework) kaikilla sen tasoilla, lainsdadannollisten esteiden kartoittamisesta ja
purkamisesta aina teknisiin sovelluksiin. Tieteen ja lilke-elaman yhteinen kehitystyo vaatii datan
liilkkuvuutta eri sektoreiden vililla, ja siksi on erityisen tarkeda myods Suomen tasolla purkaa
hallinnonalojen viliset siilot, jotta paastaan aitoon dialogiin ja yhteistyohon seka voidaan hydodyntaa
datan koko potentiaali.

CSC:n mielesta on erittain hyva, etta selonteossa on huomioitu ihmisten oikeus omiin tietoihinsa
omadata —ajattelun mukaisesti ja kansalaisten perusoikeudet tekoalyn kehittyessa.

Kirjoittakaa kohtaa 4.1 koskevat kommenttinne téihén:

Luvussa on ansiokkaasti keratty toimintasuosituksia. Oikeakielisyyden nakdkulmasta CSC ehdottaa
otsikon muotoiluksi “Meidan tiemme”.

CSC tukee tiedon ja datan mahdollisimman laajaa avaamista ja tehokasta kdyttod. Kappaleessa
esitetyn lisdksi tulee huomioida, ettd data ja data-analytiikka ovat yha keskeisempi osa tutkimusta,
innovaatioita, liiketoimintaa ja julkisen sektorin palvelutuotantoa. Laskennallista data-analyysia
hyédynnetdan enenevassa maarin muun muassa mallintamisessa ja ennusteiden luomisessa.
Tekstin- ja datanlouhintateknologia on yleista kaikkialla digitaalitaloudessa, ja yleisesti tunnustetaan,
etta tekstin- ja datanlouhinta on erityisen hyodyllista tutkimusyhteisdille ja datapohjaisten
palveluiden kehittamiselle sekd muun muassa alustatalouden ja tekodlyn luomiselle, joka vaatii
suurien datamassojen analysointia ja tulkintaa.

Suomen tuleekin systemaattisesti tukea sita, etta tekstin- ja datanlouhinta on kansallisella ja
kansainvaliselld sdadostasolla mahdollista seka tieteellisiin ettd kaupallisiin tarkoituksiin, jotta
voidaan hyédyntaa datassa oleva arvo liiketoiminnan luomisessa ja edistamisessa seka
eurooppalaisen datatalouden rakentamisessa. Jos ndin ei tehda, datatalouden kehittdminen
vaarantuu. Suomen tulee, tekijanoikeudet tarpeellisessa maarin huomioiden, ajaa aktiivisesti EU:ssa
ja kansallisesti mahdollistavaa sdantelyd, jossa datanlouhintaa ei rajoiteta turhaan.

Kirjoittakaa kohtaa 4.2 koskevat kommenttinne téihdén:

Luku sisdltdaa erinomaista pohdintaa ja on koko selonteon keskeisintad antia. Huomio siita, ettei
eettisyys ole luonnontieteellisesti maariteltavissa, on tarked, ja sitd koskevaa pohdintaa tulee
laajentaa. Samoin lukuun tulee lisdta konkretiaa kuvaamalla tarkemmin, mita soveltaminen
tarkoittaa ja mihin kohtaan jarjestelmaa eettisen pohdinnan karki tulisi kohdistaa.
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Luvussa tulee my0ds hyvin esille eettisten kysymysten perustavanlaatuisuus. Tietopolitiikassakin tulee
edeta visio edelld — ensin maaritelld tahtotila ja vasta sen jalkeen pohtia, miten olemassa olevaa
tekniikka voidaan hyodyntda sen toteuttamiseen. Kaytanndssa tilanne on usein juuri painvastainen:
teknologia kehittyy sadntelyd nopeammin ja mahdollistaa asioita, jotka hetkellisesti ovat ehka
sallittuja, mutta joita ei voida pitda moraalisesti kestavina.

Kirjoittakaa kohtaa 4.3 koskevat kommenttinne téihdn:

Koneelta puuttuu ihmiselle olennaisesti kuuluva inhimillinen ulottuvuus ja kulttuurinen konteksti,
joka maérittelee eettisen ja moraalisesti oikean toiminnan. Ihmista ohjaavat paitsi tieto ja annetut
ohjeet, my0s osittain sisdasyntyinen ja osittain opittu kasitys oikeasta ja vaarasta. Tekodlyn “moraali”,
jos silla koskaan sellaista voidaan katsoa olevan, on aina ihmisen maarittelemaa.

Datan kaytossa voidaan erottaa nelja vaihetta: datan kerdaminen, kuvailu, uuden tiedon |6ytaminen
ja lainalaisuuksien ldytaminen, tiedon perusteella luotavat ennusteet, ja viimeisena datan
perusteella muodostettavat ja annettavat toimintasuositukset. Tekoaly kuuluu varsinaisesti vasta
viimeiseen vaiheeseen, jossa se kasittelemansa datan perusteella antaa toimintasuosituksia. Etiikka
ja moraali liittyvat olennaisesti tahan vaiheeseen. Tapauksesta riippuen suositukset voivat olla
eettisesti ongelmattomia, esimerkiksi optimoitu reittiohje paikasta toiseen. Tilanne on toinen, jos
tekodlyn antamat suositukset liittyvat esimerkiksi ihmisen terveyteen tai muihin henkilokohtaisen
eldman piiriin kuuluviin asioihin. Eettinen harkinta seka ihmisen ja koneen vuorovaikutukseen
kohdistuvat toimenpiteet pitaa kohdentaa juuri talle suositustasolle.

Kirjoittakaa kohtaa 4.4 koskevat kommenttinne téihdn:

Tekodlyn mahdollisimman kattava hyodyntaminen vaatii olemassa olevan suomalaisen osaamisen
jatkuvaa kehittamista. Alan koulutusta on myos merkittavasti lisattava kaikilla asteilla. Koulutusta
tulee kehittaa yritysten, tutkimus- ja koulutuslaitosten seka julkisten organisaatioiden yhteistyolla.
Tekodlyn avulla voidaan kehittaa esimerkiksi oppimisanalytiikaa ja oppimista tukevia sovelluksia,
joiden avulla oppija voi edeta juuri hanelle sopivalla tavalla omaa henkilokohtaista opintopolkuaan.

Data-analyysi on keskeinen osaamisalue kasvun ja innovoinnin kannalta ja siksi onkin tarkeaa, etta
datatieteen (data science) koulutus tuodaan useille eri sovellusalueille, jotta yhteiskunnan
palvelukseen saadaan monipuolisia ja datankasittelyn haasteisiin vastaavia osaajia. Erityisen tarkeaa
on huomioida, etta eri aloilla tarvitaan erilaista dataosaamista. Digitaalisten taitojen suhteen tulee
my0Os varmistaa, ettd kansalaisilla on tarvittava osaaminen datan arvon ymmartamiseen: miten
dataa kaytetdan ja mitka ovat yksilon oikeudet omien tietojensa suhteen. Tama on oleellista myos
omadata —ajattelun ndkdkulmasta. Dataosaamista ja -taitoja tulisi myds sisallyttaa elinikaisen
oppimisen avaintaitojen maaritelmaan.

Dataosaamisen ja -taitojen olennaisena osana tulee olla myds ymmarrys datan hyodyntamiseen
liittyvista eettisista kysymyksista. Tama tulee huomioida paitsi koulutusohjelmien suunnittelussa,
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my0s osana digikansalaisen yleissivistysta. Lisdksi tiedollisten taitojen lisaksi tulevaisuudessa
tarvitaan entista enemman myos itsetuntemusta, koska se on osa kriittistda medialukutaitoa ajassa,
jossa eri intressitahojen vaikuttamisyritykset ovat tehokkaampia kuin koskaan aikaisemmin.

Kirjoittakaa kohtaa 4.5 koskevat kommenttinne téidhdn:

Yleisesti datatalouden kehittamisen pitaa tarkoittaa sitd, etta tuetaan aidosti datapohjaisia
palveluita kehittavia startup- ja kasvuyrityksia ja luodaan niiden liiketoiminnalle suotuisat ja
houkuttelevat olosuhteet. Digitaalisen maailman muutos vaatii uudenlaista ajattelua ja
teknologiaosaamisemme hyédyntamista uusilla tavoilla. Yksityisen ja julkisen sektorin tulee
yhteisty6ssa luoda edellytyksia yrittajyysekosysteemeille, joissa aktiiviset yhteisot voivat itse

kehittaa paikallisen digitaalisen talouden toimintamalleja. Erityisesti tulee tukea tiedepohjaisia start-
up -yrityksia.

Kaila Urpo
CSC-Tieteen tietotekniikan keskus Oy
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